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KE. HOACH
Tiép cong dan cua L.anh dao xa nam 2024
(BI thu Dang uy xa, Thuong truc HDND xa, Chu tich UBND xa)

Can cu Luat tiép cong dan nam 2013;

Can ci Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 ctiia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 dicu cua Luat tiép cong dan;

Can cu Quy dinh s6 11 -QDiI/TW, ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri w
trach nhiém cua nguoi dung dau cap uy trong viec tiép dan, doi thoai truc tiép
voi dan va xu ly nhing phan anh, kién nghi cua dan;

Can ctir Nghi quyet 5O 759/2014/UBTVQHI13 ngay 15/5/2014 cua UBTV
Qudc hoi quy dinh chi tiét vé hoat dong tiép cong dan cua cac co quan cua Qudc
hot, dai biéu Qudc hoi, Hoi dong nhan dan va dai biéu Hoi dong nhan dan cac

cap;

Can cu Quy dinh 1729-Qb/TU ngay 16/12/2019 cua Ban Thuong vu Tinh
uy Binh Phuge quy dinh trach nhiém cua nguoi ding dau cap uy trong vi¢e tlep
dan, doi thoai truc tiép voi dan va xur ly nhirng phan anh, kién nghi, khiéu nai, to
cao cua cong dan;

Qua ¥ kién théng nhat cua Bi thu Bang uy, Thuong truc HDND xa, Chu
tich UBND xa ban hanh Ké hoach tiép cong dan cua lanh dao xa nim 2024 nhu
sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Lanh dao xa (Bi thu Pang uy, Thuong true HDND xa, Chu tich UBND xa)
tiép cong dan nham tiép nhén y kién, kién nghi cua cong dén; giai thich, tuyén
truyén chu truong, duong 16i cua Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudce cho
cong dan; nang cao hiéu lyuc, hiéu qua trong cong tac lanh dao, chi dao déi voi
cong tac tiép cong dan va giai quyet khiéu nai, té cao, kién nghi, phan anh cua
cong dan, clia co quan, to chirc trén dia ban xa.

Kip thoi giai quyét nhimg vudng mic, bire xtic con ton dong trong cong tac
giai quyét khiéu nai, té céo, klen nghi, phan anh cua cong dan; giai quyct dut
diém cac vu viée thuoe tham quyén cua lanh dao xa.

2. Yéu cau

Bao dam nguyén tic dan chu, cong khai, ton trong va phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

Cac to chuc, ca nhan co lién quan va cong dan co6 trach nhiém thuc hién

nghiém tuc cac cude ticp cong dan va ket luan, chi dao cua lanh dao xa trong
cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh cua cong dan.
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I1. NOI DUNG TIEP CONG DAN
1. Tiép cong dén dinh ky cia linh dao
I.1. Bi thu Dang uy xa tiép cong dan dinh ky mdi thang 02 lan theo quy dinh
cua Dang.
1.2. Thuong truc HDND x4 tiép cong dan dinh ky moi thang 01 lan theo quy
dinh Uy ban Thuong vu Qudc hoi.

1.3. Chu tich UBND xa truc ucp tlcp cong dan tai tru so Uy ban nhan dan
cap x4 it nhat 01 ngay trong 01 tuan (diém d. khoan 2, I)wu 15, Ludt Tiép cone
ddn nam 2013) va thuc hién viée tiép cong dan dot xuat trong cac truong hop
quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 cua Ludt Tiép cong dan nam 2013.

2. llep dan dot xudt cua lanh dao theo quy dinh tai Khoan 3, Di¢u 18
Luat Tiép cong dan ddi véi cdc trueong hop sau:

2.1 Vu viéc gay git, phure tap, co nhiéu ngudi tham g gia, lién quan dén trach
nhiém cua nhiéu co quan, to chirc, don vi hodc y kién céc co quan, to chic, don
vi con khac nhau.

2.2 Vu viée néu khong chi dao, xem xét kip thai co thé gdy ra hau qua
nghiém trong hodc co6 thé dan dén huy hoai tai san cua Nha nudc, cua tap thé,
xam hai dén tinh mang, tai san cua cong dan, anh huong dén an ninh, chinh tri.
trat tu, an toan xa hoi.

I11. THOT GIAN, PIA DIEM TIEP CONG DAN

1. Bi thu {)ang uy xa

!

'I‘hz'mg " Tuén 1 va tuan 2, thi tu hang thang | (1hl chu
~ Thang | Ngay 03/01 va 10/01/2024 R
Thang 2 Ngay 07/02 va 14/02/2024 | Tiép cong dan dinh ky |
Thang3 |  Ngay 06/3 va 13/3/2024 | 02 lan trong Ol thang,
Truong hop vi ly do
Thang 4 Ngay 03/4 va 10/4/2024 - khach quan khong thé
Thang 5 Ngay 08/5 va 15/5/2024 thuc hién duoc theo
Thang 6 | Ngay 05/6 va 12/6/2024 lich tiép dan, dbi thoai
Thang 7 | Ngay 03/7 va 10/7/2024 voi dan nhu da thong
Thang 8 Ngay 07/8 va 14/8/2024 Ej‘;g‘;;’:“;jno;d']‘f
Théang 9 Ngay 04/9 va 11/9/2024 | bl hop:
Thang 10 | Ngay 02/10 va 09/10/2024 ;
Thang 11~ Ngiy 06/11 va 13/11/2024 |
B Thang 12 Ngay 04/12 va 11/ 12/2024 - i B
2. Thwong truc HDND xi
Thang Tuén 3, thit tw hang thang Ghi chu
Théng 1 Ngay 17/01/2024 '
~ Thing2 Ngay 21/02/2024 | Ticp cong dan dinh ky -
Thang 3 Ngay 20/3/2024 UL Ot S AN,

|
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Thang4 | Ngay 17/42024 | Truong hop vi ly do
Thang5 | Ngay 22/5/2024 | khach quan khong the
— Thaog6 Ngay 19/6/2024 el
. lich tiép dan, doi thoai
 Thang7 [ Nedyl772024 | (4 dan nhu da thong
Thang 8 Ngay 21/8/2024 bao, s& thay doi lich
~ Thang9 Ngay 18/9/2024 sang thoi gian khac
 Thing 10 Neay 16/10/2024 1 phu hop. |
" Thang 11 | Ngay 20/11/2024 |
~ Thang 12 | Ngay 18/12/2024 ]
3. Chu tich UBND xi
| Thang Thi niim, hang tuan trong thang Ghi chu
" Thang1 | Ngay 04, 11, 18,25 -
‘ - Théng 2 - Nedy 01,08, 15,22,29 Truomg hop vi Iy do
. Thang3 |’ '~ ~Ngay07,14,21,28 khach quan khong thé
5 Thang 4 - . Ngay 04, 11,25 thuc hién du'qg: theo
| & (ngay 18/4 Nghi Gi6 T6 Hung Vuong). lich tiép dan, doi thoai |
Thang 5 | Nédy 02, 09, 16, 23, 30 voi dan nhu da thong |
 Thang6 | —-Ngay06,13.20,27 | Dbdo,séthaydoilich |
: — | - : sang thoi gian khac |
N 717P12717r717gr7 Ngay 04, 11, 18, 25 phut hop hodc ty
) I'hang 8 Ngay 01, 08, 15, 22, 29 quyén dong chi Pho
| Thang 9 Ngay 05, 12, 19, 26 Chu tich UBND xa
. Thang 10 Ngay 03, 10, 17, 24, 31 truc tiép thay.
" Thang I1 Ngay 07, 14, 21, 28 |
Thang 12 | Ngay05,12,19,26 |

4. Pia diém tiép cong dan: Tai phong tiép cong dan xa.

5. Lich tiép cong dan cua lanh dao xa duoc niém yét tai Tru so Tiép cong
dan xa va trang thong tin dién tu cua xa.

IV. THANH PHAN THAM GIA TIEP CONG DAN

I. Lanh dao xa (Bi thu Dang uy, Thuong truc HDND xa, Chu tich UBND

Xa).

2. Cac thanh phan moi ciing tham gia khi can thiét: Moi dai dién lanh dao
UBMTTQ Viét Nam xa; Pai biéu HDND xa, Pho Chu tich UBND xa, thanh
vien UBND xa; cong chirc phu trach cong tac tiép dan; cong chuc chuyén mon.

V.TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Cong chirc phu trach tiép cong din

- Pon dbc cac to chire, ca nhan co lién quan trién khai thuc hién cacy kién
két luan chi dao tai cac budi tiép dan; kip thoi bao cao két qua giai quyét cac vu



viéc dén lanh dao xa.
- Thong bao thoi gian va dia diém, bo tri thanh phan ¢6 lién quan tiép dan
tai cac budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat cua lanh dao xa.

- Dinh ky theo quy dinh hoac khi c6 yéu cau, tham muu Chu tich UBND xa
bao cao két qua thuc hién viée tlep dan va xu 1y nhiing phan anh, kién nghi, khicu
nai, to céo cua dan vé UBND cap trén theo quy dinh.

2. Giao cong chire DPCNNXDMT, TPHT, VHXH, TCKT

Chuan bi noi dung, ho so, tai liéu phuc vu tai budi tiép dan khi duoc yeu
cau; thue hién nghiém vy leI’l chi dao, két luan cua lanh dao xa tai cac buoi ticp
cong dan dinh ky, dot xuat bao cao két qua thyc hién vé UBND xi (théng qua
céng chirc phu trach tiép céng dan xa) dé kip thoi 1anh dao, chi dao co hi¢u qua.

Ké hoach nay dwge niém yet tai phong Tiép cong, dan xa Long Giang
va cong khai dé cong din va cdc to chire, ca nhan c6 lién quan duoc biét./.

Noi nhén: = "HU TICH
-TT DBU, TT HDND; &2
-CT, PCT, TV UBND xa;

- UBMTTQVN xi va cac hoi, doan thé;
- Tiép cong dan xa;

- Truong cac thon;

- Luu: VT./.

Cao Thanh Diém



